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O presente documento, R0. Guia Metodológico e 

Descritivo do Trabalho, corresponde ao primeiro 

entregável dos trabalhos, promovidos pelo 

Município de Bragança, de identificação, cadastro e 

mapeamento de mão de obra, trabalho e 

infraestruturas, no âmbito do projeto SILVERJOBS, 

financiado pelo programa POCTEP. O documento 

corresponde, assim, ao trabalho inicial de 

consolidação metodológica e de planeamento 

detalhado das tarefas e atividades a desenvolver, 

definindo prazos concretos e responsabilidades de 

cada interveniente na execução e cumprimento dos 

mesmos. 
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1. O projeto SILVERJOBS 

Os trabalhos de identificação, cadastro e mapeamento de mão de obra, trabalho e 

infraestruturas considerados neste documento inserem-se no projeto SILVERJOBS, que tem 

como objetivo criar empregos de qualidade na área da “Silver Economy”.  

Este é um projeto de cooperação transfronteiriça entre Castela e Leão e o Norte de Portugal, 

aprovado na quarta convocatória do Programa de Cooperação Interreg Espanha-Portugal 

(POCTEP) 2021-2027. Este projeto promove a coesão social e a integração territorial, com o 

objetivo de gerar emprego de qualidade com base nas necessidades sociais e de saúde da 

população Silver (pessoas com mais de 55 anos) nas zonas rurais. 

 São parceiros do projeto: 

• Diputación Provincial de Zamora (Beneficiário Principal); 

• Município de Bragança; 

• Instituto Politécnico de Bragança; 

• Universidad Nacional de Educación a Distancia; 

• Cámara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de Zamora; 

• Fundación Instituto de Ciencias de la Salud de Castilla y León. 
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2. Objetivos do trabalho 

O presente trabalho tem como objetivo geral apoiar o Município de Bragança na Identificação, 

Cadastro e Mapeamento de Mão de Obra, Trabalho e Infraestruturas, no âmbito do conceito de 

Silver Economy, de forma enquadrada no projeto SILVERJOBS. 

Tendo presente o objetivo geral, são estabelecidos os seguintes objetivos específicos: 

• Mapear a procura de mão de obra Silver; 

• Mapear a oferta de trabalho Silver; 

• Mapear as infraestruturas e a população com mais de 55 anos. 

 

 

3. Metodologia 

A metodologia preconizada organiza-se em quatro etapas distintas, como apresentado no 

esquema seguinte: 

 

 

Salienta-se ainda que o presente trabalho será realizado em estreita e permanente articulação 

com o Município de Bragança, prevendo-se a interação regular com os seus técnicos.  

Etapa 0 

Aprofundamento 

metodológico e 

identificação de atores

Etapa 1

Mapeamento da 

procura de mão de 

obra Silver

Etapa 2 

Mapeamento da oferta 

de trabalho Silver

Etapa 3

Mapeamento de 

infraestruturas e 

população com mais 

de 55 anos
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4. Plano de trabalho 

Seguidamente apresentam-se com maior detalhe as etapas e tarefas previstas para a execução 

do trabalho. 

Etapa 0 | Aprofundamento metodológico e identificação de atores 

NOTAS 

METODOLÓGICAS: 

 

A primeira fase do projeto, concretizada em estreita articulação com o 

grupo de trabalho municipal, corresponde ao trabalho inicial de 

consolidação metodológica e de planeamento detalhado das tarefas 

e atividades a desenvolver, definindo prazos concretos e 

responsabilidades de cada interveniente na execução e cumprimento 

dos mesmos. 

Esta etapa iniciou-se com a realização de uma reunião de arranque 

do projeto, no dia 2/10/2025, que teve como propósito detalhar os 

objetivos do trabalho, de modo a garantir uma plena adequação da 

metodologia aos resultados pretendidos. Contemplou também a 

identificação do grupo de trabalho municipal que acompanhará o 

projeto ao longo da sua execução. A equipa municipal será 

responsável pela disponibilização da informação de base disponível 

para o desenvolvimento dos trabalhos. Paralelamente foi efetuada a 

identificação dos serviços e entidades a auscultar nas fases seguintes 

e definido o modelo de envolvimento mais adequado. Na sequência 

do detalhe metodológico consensualizado na reunião de arranque, foi 

elaborado este documento, correspondente o R0. Guia metodológico 

e descritivo do trabalho, com o cronograma de atividades a 

implementar. 

TAREFAS 
0.1. Reunião de arranque para definição detalhada e validação dos 

procedimentos a seguir; 

0.2. Definição de grupo de trabalho municipal para 

acompanhamento do projeto; 

0.3.  Desenvolvimento e entrega do Guia metodológico e descritivo 

do trabalho (R0). 

ENTREGÁVEL R0. Guia metodológico e descritivo do trabalho 
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Etapa 1 | Mapeamento da procura de mão de obra Silver 

NOTAS 

METODOLÓGICAS: 

 

Esta etapa contempla a realização de uma análise demográfica do 

território através do mapeamento da área em relação aos habitantes 

em idade ativa, bem como através da realização de um inquérito a 

esta população (serão realizados pelo menos 500 inquéritos no 

concelho de Bragança), com o objetivo de conhecer as suas 

preferências laborais em relação à prestação de serviços associados 

às necessidades de saúde da população Silver. 

Esta etapa inclui assim a elaboração de vários conteúdos, que, no seu 

conjunto corresponderão ao R1. Mapeamento da procura de mão de 

obra Silver. 

Estes conteúdos incluem o Relatório da Análise Demográfica efetuada 

(R1.1.), o Modelo de Inquérito a realizar (R1.2.), que será previamente 

validado junto do Município de Bragança, bem como o Relatório de 

Análise dos Resultados do Inquérito (R1.3.). Salienta-se que estes 

conteúdos serão apresentados de forma integrada, através de um 

documento que apresente, de forma completa, os resultados desta 

etapa. Este documento conterá gráficos, mapas, tabelas e outros 

elementos gráficos que facilitem a interpretação dos dados e a 

extração de conclusões. 

TAREFAS 
1.1. Análise Demográfica: 

Serão contemplados, pelo menos, os seguintes aspetos: 

• População total do Concelho de Bragança; 

• População total em idade ativa; 

• População ativa por faixa etária; 

• População de 16 anos e mais por relação com a atividade 

económica e sexo; 

• População em idade ativa; 

• Número total de homens em idade ativa; 

• Total de mulheres em idade ativa; 

• Percentagem da população em idade ativa por sexo e grupo 

etário; 
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• Percentagem da população em idade ativa sobre a população 

total; 

• Percentagem de homens em idade ativa sobre o total de homens; 

• Percentagem de mulheres em idade ativa sobre o total de 

homens; 

• Disparidade de género na população em idade ativa; 

• População estrangeira em idade ativa em relação ao total de 

estrangeiros; 

• Distribuição percentual da população ativa por sector económico; 

• Distribuição percentual da população empregada por sector 

económico. 

Os resultados desta tarefa serão apresentados no R1.1. Relatório de 

Análise Demográfica, a incluir no R1. Mapeamento da procura de mão 

de obra Silver. 

1.2. Inquérito sobre as preferências laborais da população 

Realização de, pelo menos, 500 inquéritos a pessoas residentes no 

concelho de Bragança., com o objetivo de conhecer as suas 

preferências laborais em relação à prestação de serviços associados 

às necessidades de saúde da população Silver.  

O modelo de inquérito a realizar será previamente articulado com o 

Município de Bragança, representando o R1.2. Modelo de inquérito, a 

anexar ao R1. Mapeamento da procura de mão de obra Silver. 

 

1.3. Análise dos resultados do inquérito 

Análise estatística dos resultados dos inquéritos aplicados à 

população, bem como da sua relação com a demografia do território. 

Os resultados serão apresentados recorrendo a gráficos, tabelas e 

outros elementos gráficos que facilitem a compreensão e a 

formulação de conclusões. 

Este trabalho culminará na elaboração e entrega do  

R1.3. Relatório de análise do inquérito, a incluir no R1. Mapeamento 

da procura de mão de obra Silver. 

ENTREGÁVEL R1. Mapeamento da procura de mão de obra Silver 
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Etapa 2 | Mapeamento da oferta de trabalho Silver 

NOTAS 

METODOLÓGICAS: 

 

Esta etapa contempla a realização de uma análise económica em relação 

às empresas do território cuja atividade está diretamente ligada à 

prestação de serviços sociais e de saúde associados à população Silver, 

uma vez que são os principais geradores de emprego no setor. 

Esta etapa culminará no desenvolvimento de uma base de dados 

completa de todas as empresas do sector social e da saúde, 

especificando o número de trabalhadores registados, os postos de 

trabalho que ocupam, os horários de trabalho e outros dados que se 

considerar necessários, em articulação com o Município de Bragança.  

A partir desta base de dados, será elaborado um relatório de 

mapeamento da oferta de trabalho Silver no Concelho de Bragança, 

através da análise dos dados recolhidos, com recurso a gráficos, mapas, 

tabelas e outros elementos gráficos que facilitem a sua interpretação. 

Este relatório representará o R2. Mapeamento da oferta de trabalho 

Silver, ao qual será anexada a base de dados desenvolvida (R2.1).  

 

TAREFAS 
2.1. Compilação de Informação 

Elaboração da Base de Dados de Empresas a desenvolver, incluindo a 

compilação da respetiva informação. Esta tarefa será realizada em 

permanente articulação com o Município de Bragança, validando os 

campos de informação a recolher. 

A base de dados conterá, pelo menos, os seguintes campos: 

• Nome da Empresa; 

• Principal Atividade; 

• Número de Trabalhadores; 

• Postos de Trabalho; 

• Horários de Trabalho; 

• Outros dados considerados relevantes. 
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Os resultados desta tarefa representarão o R2.1 Base de Dados de 

Empresas do Setor Social e da Saúde, a anexar ao R2. Mapeamento da 

oferta de trabalho Silver, documento final desta etapa. 

 

2.2. Análise e Mapeamento da Oferta de Trabalho Silver 

Mapeamento da oferta laboral de mão de obra Silver no concelho de 

Bragança. Este mapeamento representa uma análise económica em 

relação às empresas do território cuja atividade está diretamente ligada 

à prestação de serviços sociais e de saúde associados à população 

Silver, uma vez que são os principais geradores de emprego no sector. 

Serão elaborados gráficos, tabelas e outros elementos gráficos que 

facilitem a compreensão e a formulação de conclusões. 

Esta análise incluirá, entre outros, os seguintes aspetos: 

• Proporção de empresas Silver por sector; 

• Distribuição das Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas pelo 

município; 

• Distribuição dos centros de dia para idosos pelo município; 

• Número total de Estruturas Residenciais e Centros de Dia. 

 

Os resultados desta tarefa serão apresentados no R2. Mapeamento da 

oferta de trabalho Silver. 

ENTREGÁVEL R2. Mapeamento da oferta de trabalho Silver 
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Etapa 3 | Mapeamento de infraestruturas e população com mais de 55 anos 

NOTAS 

METODOLÓGICAS: 

 

Esta etapa foca-se na realização de um mapeamento do território de 

ação, identificando as ações e infraestruturas em termos de apoio e 

prestação de serviços sociais e de saúde. Este mapeamento será 

complementado com uma análise demográfica da população com mais 

de 55 anos onde, além disso, será destacada a situação social e de 

saúde de toda a área de ação. 

A terceira etapa divide-se em duas componentes principais: O 

mapeamento exaustivo das infraestruturas existentes ao nível de apoio e 

prestação de serviços sociais e de saúde em Bragança e a análise 

demográfica da população com mais de 55 anos no concelho. Estas 

duas vertentes serão analisadas em conjunto, através da elaboração do 

R3. Mapeamento de Infraestruturas e População com Mais de 55 Anos. 

Este relatório será complementado com a entrega de uma listagem, em 

formato Excel, de uma listagem exaustiva das infraestruturas existentes, 

incluindo informação sobre a respetiva localização, características e 

equipamentos (R3.1.). 

Por fim, será desenvolvido um mapa interativo que permita visualizar as 

infraestruturas de apoio e prestação de serviços sociais e de saúde em 

Bragança de forma fácil e intuitiva (R3.2.). 

TAREFAS 
3.1. Análise Demográfica 

No âmbito desta atividade será promovida uma análise demográfica 

detalhada de toda a zona de ação, em particular no que diz respeito à 

população com mais de 55 anos. 

Serão contemplados, pelo menos, os seguintes aspetos: 

• Evolução do número de pessoas com 55 anos ou mais; 

• Pirâmide populacional; 

• População ativa por faixa etária; 

• Evolução da esperança de vida à nascença por sexo; 

• População Silver por grupo etário e sexo; 

• Esperança de vida aos 65 anos por sexo; 

• Distribuição da população com 55 anos ou mais; 
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• Distribuição das mulheres com 55 anos ou mais; 

• Distribuição dos homens com 55 anos ou mais. 

 

Será ainda feita uma análise combinada da demografia com o 

mapeamento das infraestruturas realizada no âmbito da tarefa 3.2, bem 

como com a análise da informação recolhida nas etapas anteriores, 

culminando na elaboração do R3. Mapeamento de infraestruturas e 

população com mais de 55 anos, ao qual serão anexados os resultados 

das tarefas 3.2 e 3.3. 

 

3.2. Mapeamento de Infraestruturas 

No âmbito desta atividade será feito um levantamento das infraestruturas 

existentes a nível municipal, incluindo aspetos como: 

• Município; 

• Habitantes; 

• Homens; 

• Mulheres; 

• Área (km2); 

• Freguesia; 

• GAL; 

• Sítio Web; 

• Mapa; 

• Breve Descrição; 

• Património Natural e Cultural; 

• Centros de Dia; 

• Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas; 

• Nome da Estrutura Residencial; 

• Bibliotecas; 

• Centros de Saúde; 

• Piscinas; 

• Igrejas; 

• Instalações Desportivas; 

• Bares e Restaurantes; 

• Museus. 
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Esta informação será compilada num ficheiro Excel, correspondente ao 

R3.1. Mapeamento Exaustivo das Infraestruturas Existentes, a anexar ao 

R3. Mapeamento de infraestruturas e população com mais de 55 anos. 

 

3.3. Mapa Interativo 

Nesta tarefa, os resultados do mapeamento efetuado serão compilados 

num mapa interativo, que permita identificar de forma fácil e intuitiva os 

recursos municipais no que respeita às infraestruturas de apoio e 

prestação de serviços sociais e de saúde. 

Este trabalho culminará na elaboração e entrega do  

R3.2. Mapa Interativo dos Recursos Municipais, a anexar ao R3. 

Mapeamento de infraestruturas e população com mais de 55 anos. 

ENTREGÁVEL R3. Mapeamento de infraestruturas e população com mais de 55 anos 
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5. Entregáveis 

Tendo por base a metodologia e plano de trabalho propostos, serão desenvolvidos e entregues 

os seguintes relatórios: 

Tabela 1. Entregáveis 

Relatório Anexos / Conteúdos Etapa 
Prazo de 

execução 

R0. Guia 

Metodológico e 

descritivo do trabalho 

Não Aplicável Etapa 0 Mês 1 

R1. Mapeamento da 

procura de mão de 

obra Silver 

R1.1. Relatório de Análise Demográfica 

R1.2. Modelo de Inquérito 

R1.3. Relatório de análise do inquérito 

Etapa 1 Mês 3 

R2. Mapeamento da 

oferta de trabalho 

Silver 

R2.1. Base de Dados de Empresas do 

Setor Social e da Saúde 
Etapa 2 Mês 3 

R3. Mapeamento de 

infraestruturas e 

população com mais 

de 55 anos 

R3.1. Mapeamento Exaustivo das 

Infraestruturas Existentes 

R3.2. Mapa Interativo dos Recursos 

Municipais 

Etapa 3 Mês 4 
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6. Cronograma 

O prazo de execução dos trabalhos é de 4 meses, de acordo com o faseamento apresentado 

de seguida: 

Tabela 2. Cronograma geral dos trabalhos 

Meses Setembro Outubro Novembro Dezembro 

Semanas 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

Etapa 0                                

Tarefa 0.1  
  

      
       

Tarefa 0.2  
  

      
       

Tarefa 0.3   
 

 R0     
       

                 

Etapa 1  
    

  
         

Tarefa 1.1  
    

  
         

Tarefa 1.2  
    

  
         

Tarefa 1.3  
    

  
    

R1 
    

                 

Etapa 2  
               

Tarefa 2.1  
               

Tarefa 2.2  
          

R2 
    

                 

Etapa 3  
               

Tarefa 3.1  
               

Tarefa 3.2  
         

  
    

Tarefa 3.3  
              

R3 

Entregáveis: 

R0. Guia Metodológico e descritivo do trabalho 

R1. Mapeamento da procura de mão de obra Silver 

R2. Mapeamento da oferta de trabalho Silver 

R3. Mapeamento de infraestruturas e população com mais de 55 anos 

 

 

 

Nota: Devido ao tempo expectável para a realização do inquérito à população (Tarefa 1.2), 

poderá haver vantagem em antecipar as Etapas 2 e 3 face à Etapa 1.  
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7. Grupo de trabalho municipal e comunicação interna 

As tarefas previstas serão desenvolvidas em articulação com o Município através do 

envolvimento permanente do corpo técnico identificado, nas diferentes etapas do trabalho. Pela 

parte do município, a equipa é coordenada por João Rodrigues, e conta com a participação de 

outros representantes considerados relevantes para o desenvolvimento do trabalho, 

nomeadamente de Lia João Teixeira e Sérgio Ferreira. 

Para efeitos de gestão do projeto, a comunicação interna e a troca de informação no decorrer 

do trabalho serão asseguradas por João Rodrigues, em representação do Município de 

Bragança e por João Medina, por parte da SPI.  

Os contactos constam na tabela seguinte: 

 

Tabela 3. Contactos para comunicação interna 

Entidade Nome Contacto de email Contacto telefónico 

Município 

(interlocutor) 
João Rodrigues joaorodrigues@cm-braganca.pt 273 304 200 

SPI João Medina joaomedina@spi.pt 934 186 166 
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